@ mea
— Agrupamento de Escolas da Trofa

Inquérito AT/AO do Ensino Profissional

Monitorizacao dos resultados

No ambito do EQAVET (Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagao
Profissionais), com o objetivo de saber o grau de satisfacdo dos Assistentes Técnicos (AT) e Assistentes Operacionais
(AO) da Escola Secundaria da Trofa, estes foram inquiridos, por questionario online, em maio de 2021.

Seguidamente apresenta-se uma analise dos resultados obtidos.

Total de respostas = 27

Indique o nivel de satisfagao, em que 1 é nada satisfeito e 5 é muito satisfeito
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0
1. A lideranca e o envolvimento da diregio 3. As responsabilidades que Ihe foram atribuidas 3. As oportunidades de formagao e melhoria 7.0 equipamento, as instalacoes e os

€ 0S recursos

2. Solicitagdo para participagdo nos assuntos da escola 4. 0 ambiente e a colaboragdo entre os colegas 6. A valorizagdo do seu trabalho

De acordo com o grafico apresentado, verifica-se que o nivel de satisfagdo dos AT/AOQ relativamente
a cada um dos itens distribui-se da seguinte forma:

1. Alideranga e o envolvimento da direg¢do —62,9% dos inquiridos estdo satisfeitos com a lideranga
atribuindo o nivel 5, 4 e 3;

2. Solicitagdo para participa¢@o nos assuntos da escola — 66,7% dizem participar nos assuntos da
escola (nivel 5, 4, 3), mas ainda hd 33,3% que dizem ndo ser ouvidos (nivel 1 e 2);

3. As responsabilidades que lhe foram atribuidas — 44,4% responderam com nivel 4 e 5 e 40,7% com
o nivel 3 o grau de satisfacdo relativamente as tarefas atribuidas de acordo com as fungdes, os
restantes atribuiram nivel 1 e 2;

4. O ambiente e a colabora¢do entre os colegas — 85,2% dos respondentes estdo satisfeitos com o
ambiente e a colaboracdo entre os colegas, (51,9% niveis 4 e 5 + 33,3% nivel 3), os restantes
atribuiram nivel 1 e 2.

5. As oportunidades de formagéo e melhoria — 59,2% dos respondentes indicaram estar satisfeitos
ou muito satisfeitos (nivel 5,4,3), no entanto, ainda hd uma percentagem significativa 40,8% que
ndo esta satisfeita (nivel 1 e 2)

6. A valorizagéo do seu trabalho — 77,8% dos respondentes indicaram estar satisfeitos com a
valorizacdo do seu trabalho (40,8% atribuiram nivel 4 e 5 e 37% nivel 3), os restantes atribuiram
nivel 1 e 2.
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7. 0 equipamento, as instalagbes e os recursos —81,5% dos respondentes indicaram estar satisfeitos
com as instalacGes e os recursos (33,3% atribuiram 4 e 5 e 48,2% nivel 3), os restantes atribuiram
nivel 1 e 2.
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