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Inquérito - Unidades de acolhimento FCT - Ensino Profissional

No ambito do EQAVET (Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a
Formacdo Profissionais), com o objetivo de saber a opinido dos Tutores das Unidades de
Acolhimento (UA) que recebem alunos dos 22 e 32 anos dos Cursos Profissionais ministrados na
Escola Secundaria da Trofa para o desenvolvimento da Formacdo em Contexto de Trabalho
(estagio), estes foram inquiridos, por questionario online, entre junho e julho de 2023.

Seguidamente apresenta-se uma analise dos resultados obtidos.
Total de respostas = 24

1. Nome da Entidade/Empresa

2 inguirides (8%) responderam Centro Social Paroequial a esta pergunta.

Preh Portugal Lda Casa Santa Maria
Centro universitario hospital Santo Antdnio
Acdo Social C.H.U.D.5.A.-Centro Hospitalar

Centro Hospitalar Universitario Centl‘o SOCiaI ParquiaI Centro Hospitalar Santo Anténio

Trofa Satde Hospital Cad/ Cam Integrado
RUI PEDRO R TEIXEITA SALGADO SOC

. - - Fabrica de
ciinica veterinaria UNIP Ribeirao Santo Tirso ,.......<.
Camara Municipal NIBBLE Engenharia Lda Mobalsi Ginasios LDA

2. Ha quanto tempo recebe formandos da Escola Secundaria da Trofa?

Iais Detalhes

® 1o ] 25%
® :ancs 1 4%
@ :2oumaisanos 17 71%

Das Entidades de Estagio respondentes 71% recebem formandos ha trés ou mais anos, 4% ha
dois anos, 25% ha um ano.
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3. Quantos formandos costuma acolher?

@ 1 formando 9 38%1

-~

@® 2 formandos 29%19]

@ 3 ou mais formandos 8 33%1 “

Das Entidades de Estagio respondentes, habitualmente, 38% acolhem um formando, 29% dois

formandos, 33% trés ou mais formandos.

4. Indique qual/quais o/s curso/s frequentado/s pelos formandos.

Técnico de Gestdc e Programac... 10 31%
Técnico Auxiliar de Sadde 10 31%
Técnico de Secretariado g 28%
Técnico de Desporto 3 9%

5. Desempenho dos formandos:

M Fraco M Razodvel MEom M Muito Bom

Razoavel - 16,7%

Competéncias técnicas inerentes ao posto Bom - 62,5 %; ._
de trabalha M. Bom - 20,8%
Razoavel - 12,5%
Responsabilidade e autonomia Bom - 50 %; ._
M. Bom - 37,5%
Razodvel - 12,5%
Relagdes Interpessoais Bom -41,7%; ._
M. Bom - 45,8%
Razodvel - 8,3%
M. Bom - 50%

100% 0% 100%

Analisado o grafico, que apresenta os resultados, verifica-se que as entidades avaliaram o
desempenho dos formandos em “Bom” e “Muito Bom” com uma percentagem acima de 80%.
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6. Sugestoes para melhorar o modelo de Formag¢dao em Contexto de Trabalho
Do total das entidades inquiridas, 6 apresentaram as seguintes sugestdes de alteracao.

Respostas

Aumento do ndmero de horas em contexto de trabalho
Direccionar mais o curso para as areas de interesse,

Criagdo de incentivos para serem mais confiantes neles proprios
Preparar melhor o conhecimento técnico.

Mo contexto atual dos FCT acredito numa modalidade de maior carga horaria,
em casos similares temos Estagiarios durante 840h o gque permite analisar uma
enorme melhoria nos Skills dos formandos/estagiarios.

Mada a acrescentar

7. Tem e/ou teve colaboradores diplomados pela Escola Secundaria da Trofa?

® sm 1 46%

@ n&o 13 54%

Das entidades inquiridas que deram resposta positivares, 46% referiram que tém ou ja tiveram
colaboradores diplomados pela Escola Secundaria da Trofa (EST).

8. Em caso afirmativo, como classifica essa colabora¢do?

® rac 3 3%
Razoavel 2 8% )

Boa 11 46%

Muito Boa a 33%

Das entidades que tém ou ja tiveram colaboradores diplomados pela EST 79% classificaram essa
colaboragao de M. Boa e Boa e 11% foi considerada uma colaboragao de razodvel ou fraca.
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9. Sugestoes para melhorar o perfil ou perfis de saida.

20 respostas (4 ndo tém nada a registar)

Autonomia, pro atividade, dinamismo, boa comunicacéo, relacionamento

1 anonymous interpessoal, espirito de equipa, capacidade de adptacdo e de resolucdo de
problemas.

2 anonymous Responsabilidade, proactividade, comunicacao assertiva, resiliéncia, empatia

3 anonymous Produtividade, disponibilidade , ambicao

Boas competéncias técnicas; boas relacées com colaboradores e clientes;
trabalho de equipa; sentido de responsabilidade; assiduidade e pontualidade;

4 anonymous . - - .
4 boa capacidade de comunicacdo e utilizacdo de linguagem adequada;
cumprimento de regras e normas de trabalho.
Proatividade e empenho. Capacidade critica e autonomia. Vontade de
5 anonymous
aprender.
6 anonymous Responsabilidade, trabalho em equipa, autonomia, humildade e iniciativa.
Determinacdo, autonomia, controle emocional, lideranca, organizacdo, trabalho
7 anonymous . )
em equipa, auto- confianca e vontade de aprender.
Conhecer o trabalho dos servicos em ambiente hospitalar. Ter interesse pelo
mesmo. Disponibilidade de horarios. Ter bom relacionamento com todas as
8 anonymous . . . .
pessoas das diversas equipas e boa capacidade de trabalhar em servicos
distintos.
Conhecer o trabalho em ambiente hospitalar. Ter interesse pelo mesmo. Ter
bom relacionamento interpessoal com todos os membros das vérias equipas.
9 anonymous . . . . .
Boa capacidade de trabalhar em servicos distintos e disponibilidade de
horérios.
10 anonymous Educacao, pensamento Critico e resolucdo de Problemas.
11 anonymous Autonomia e responsabilidade
Soft Skills, Responsabilidade, entrega , Espirito critico, Capacidade de resolucdo
12 anonymous
de problemas e ou estudo dos mesmos.
13 anonymous Empenho
Autonomia, Responsabilidade e Iniciativa. Uma boa formacao base, o restante
14 anonymous . .
conhecimento adquire-se ao longo do tempo
15 anonymous HONESTIDADE E DISPONIBILIDADE
16 anonymous Ser responsavel e mostrar interesse em aprender
17 anonymous Responsabilidade, bom trato aos doentes e empenho na funcao
18 anonymous Educado, responsavel e motivacdo
19 anonymous Empatia, humildade e responsabilidade
20 anonymous Polivaléncia, organizacdo e autonomia na realizacao das tarefas
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Pode concluir-se que a proatividade, com quatro referéncias, € um dos aspetos a trabalhar com
os formandos, seguida do sentido de responsabilidade, com trés referéncias e do trabalho em
equipa, com duas referéncias. Contudo, os restantes aspetos referidos estao relacionados com os
gue se destacaram —as UA de acolhimento destacam a importancia da postura dos alunos perante
o mercado de trabalho e ndo tanto as suas competéncias técnicas, especificas de cada curso.

67/80

Goeessons 85030 [l et ANQQEP @

FISSIONAL

Os Fundos Europeus mais proximos de sl



